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1. Poptávka obsahující osobní údaje (OU) jde přes www formulář nebo 
přímo do mailové schránky.

2. Zaměstnanec pořídí poptávku do Informačního systému (IS) a uloží data z 
poptávky na Datový server.

3. Zaměstnanec vytvoří nabídku obsahující OU, uloží ji na datovém serveru 
a odešle emailem zákazníkovi, tzn. subjektu údajů (SU).

4. Zaměstnanec přidá OU nového zákazníka na seznam zákazníků v excelu. 
(např. mailinglist)

5. Zaměstnanec vygeneruje z IS fakturu. 1 výtisk pošle zákazníkovi (SU), 1 
založí do šanonu „Faktury2017“.

6. Zaměstnanec odešle export faktur za daný měsíc z IS do účetního 
systému externí účetní společnosti.
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1. Pan Novotný si objedná přes webové stránky hodinky PRUM s dodáním 
domů.

2. Zaměstnanec Josef pořídí poptávku do Informačního systému (IS), vytvoří 
objednávku a uloží ji v PDF na Datový server.

3. Zaměstnanec Karel vytvoří personalizovanou nabídku, uloží ji na datovém 
serveru a odešle emailem panu Novotnému, který ji potvrdí.

4. Zaměstnanec Andrej zkopíruje kontaktní údaje pana Novotného z IS na 
seznam zákazníků v excelu. (např. mailinglist)

5. Zaměstnanec Petr vygeneruje z IS fakturu. 1 výtisk pošle panu 
Novotnému s hodinkami, 1 založí do šanonu „Faktury2017“.

6. Zaměstnanec František odešle export faktur za daný měsíc z IS do 
účetního systému externí účetní společnosti.
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• WWW server, Emailový server a Účetnictví jsou outsourcované (OU se 
nachází u zpracovatele mimo Společnost) 

• Správa IS a Datového serveru je outsourcovaná (OU jsou ve 
Společnosti, má k nim přístup dodavatel) 

• Šanony s fakturami a objednávkami jsou umístěny v kanceláři, do 
které mají volný přístup všichni zaměstnanci.
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ROWOOD & Co. s.r.o.

Řešení GDPR: Máme certifikované pověřence

Řešení ISO27000: Víme jak zajistit shodu. 

GDPR školení: Umíme předat naše znalosti.

IT Governance: Prověříme Vaše IT oddělení.

Více zde: https://www.rowood.cz

info@rowood.cz
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